
























































































an	entrepreneurial	attitude‐	a	strong	market 	focus 	and	opportunity 	driven.	
	

















































Question	4.	What	are	the	timeless	values 	of	your 	leadership	that 	shaped	you,	
the	intrinsic	values	that	didn’t	change	during	the	30	years	at	Genzyme?		
 
   I grew up in Holland, spent my youth there. The Dutch business environment really appeals 
to me: it is pragmatic; you earn your own future. This ‘Dutch style’ shaped my leadership early on. As 
for my values, focus on patients is of importance. Once you start treating patients, it becomes a 
responsibility. Your employees react to this, sharing their pride of helping people to their family and 
friends. They put themselves in a position of responsibility, feeling proud when talking about their 
jobs. Putting patients first and feeling responsible; these values have never changed in 30 years.  It is 
responsibility first and within this frame of mind, you look for opportunities. But it is exactly in this 
order: responsibility to patients first, then the opportunities. Together with transparency and 
patience, these are the most important values in leading the company.  
 
 
Question	5.	How	did	you	grow 	and	change	as 	a	leader?	
 
  There were a lot of lessons in the growth process of Genzyme, but I didn’t really change as a 
leader. My leadership style was still driven by the same values as I had in the beginning. If you want 
to grow and to become a long‐term sustainable company, you have to have the same attitude as 
when you started. The only difference is, you have something to lose. You need to have more 
courage and be willing to share the risk.  
 
 
Question	6.	What	are	lessons 	for	biotech	entrepreneurs? 		
 
  One important lesson would be that starting is tough, but it is much more difficult to sustain 
as a company. Unless you find ways which make your company sustainable, there is a high risk. There 
are many financing vehicles that allow you to start but after that, you are on your own. More than in 
the start‐up phase. Building up the company is very difficult, especially when revenues are not there 
yet. Again, having the same attitude as when you started is important. Be bold and courageous. To 
start running a marathon is one thing, putting on your shoes and preparing, but to actually run it is 
another thing.  
 
Another important lesson is to be very clear in your decision making. I have found so many 
entrepreneurs that think the words of advisors and VCs count. But actually, in the uncertain 
biotechnological discovery process, your decisions and your words count. These advisors don’t know 
that much about these discoveries, they will listen precisely to what you have to say, unless you are 
bold, brave and courageous. These types of decisions give you more power than you realize. You 
have to follow your dreams and ignore the naysayers.  
 
